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Beste Lezer,

We hebben op 31-12-2025 weer een heel druk jaar afgesloten, waarin we ons vooral in de zomermaanden
af en toe afvroegen: “Lukt het nog wel als er nu nog meer dieren binnenkomen? En hebben we dan nog

plek?”
En toch hebben we het weer gered.

Mooie momenten hebben we ook gehad, zoals dieren die er al wat langer zaten die we een nieuw huisje
konden geven. Maar er waren ook verdrietige momenten waarop we, ondanks dat we allemaal ons best
doen, een dier niet konden redden.

En er waren spontane acties van mensen die geld opgehaald hebben voor ons, er was onze jaarlijkse open
dag in juni die zo drukbezocht werd dat er daardoor ook weer dieren opgehaald zijn.

En we gingen zelfs live op TikTok! En dat was toch een succes. Er kwamen mensen uit het westen van het
land naar kittens kijken omdat Wilco (onze man van de dierenambulance) ze zo had aangeprezen. Er
kwamen zelfs donaties naar aanleiding van de TikTok-filmpjes. Wilco noemen we nu ook ‘onze BN-er’.

Elke dag is anders bij ons; soms ook wel erg chaotisch, omdat we nooit weten wat de dieren voor ons in
petto hebben.

Het hoort er allemaal bij en dat maakt het werk bij ons zo ‘machtig’ mooi!

Op 1 januari hadden wij:

- 9honden

- 82 katten

- 11 konijnen/cavia’s

- 70 overige dieren (duiven, egels, eendjes, kippen, valkparkieten)
(lijst met diverse soorten en aantallen als bijlage 1)

Onze groep vrijwilligers blijft ook mooi groeien: we hebben in december 100 kerstpakketjes uitgedeeld.
Zonder deze fantastische mensen kan de Dierenopvang niet dag in dag uit voor alle dieren in de opvang
zorgen.

Veel leesplezier en mochten er vragen zijn: weet ons dan te vinden.

Veronique de Vries

Beheerder Dierenopvang Hengelo
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s Aantallen dieren

Hieronder een aantal diagrammen. Hierin is te zien dat de aantallen binnengekomen dieren weer zijn
gestegen. Dit heeft er natuurlijk te maken dat wij sinds 2024 een eigen dierenambulance hebben.
Daardoor krijgen we in de opvang ook veel andere dieren zoals kippen, zwanen en heel veel egels.

Verder in verslag wordt ‘Overige dieren’ genoemd. Hieronder vallen (van meest binnengekomen dieren
naar minst binnengekomen dieren): duiven, egels, eenden, zwanen, kippen (zie bijlage 1).

af

Hieronder volgt de vergelijking tussen de binnengekomen dieren in 2024 en 2025.
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Diagram 1: Aantal binnen gekomen dieren ten opzichte van de afgelopen jaren

2024 2025
Hond | 52 65
Kat | 210 302
Kitten | 192 206
Konijn/cavia | 35 29
Overige dieren | 246 339
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Diagram 2: Verhouding van gemiddelde verblijfsdagen van de afgelopen jaren

Intake: Aantal dieren binnengskomen
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Periode

Diagram 3: Aantal dieren binnengekomen per maand. Onze drukste periode blijft in de zomermaanden



+* Ontheffing voor de wildopvang:
Onze dierenambulance haalt buiten huisgehouden dieren ook dieren in de categorie ‘wild’ op.

Om ze de eerste zorg en huisvesting te kunnen geven, hebben wij een ontheffing aangevraagd voor de
opvang van wilddieren.

Dit gaat om de tijdelijk opvang van bijvoorbeeld egels die te licht en te jong zijn om zonder hulp de winter
te overleven. We kunnen nu ook clusteren zodat we in één rit meerdere dieren tegelijk naar de
gespecialiseerde opvangen kunnen brengen. Denk dan aan eekhoorns of roofvogels. Meestal worden deze
dieren gevonden als ze ziek en verzwakt zijn. De dierenambulance brengt ze dan eerst naar een dierenarts.
Daarna kunnen wij ze tijdelijk verzorgen en, als ze fit genoeg zijn om vervoerd te worden, gaan ze naar
andere opvangen.

In 2025 hebben wij deze ontheffing gekregen en daar zijn we heel trots op. Zo kunnen we de wilddieren
die hulp nodig hebben nog beter helpen.

K/

% Tweede dierenambulance:

Het wordt steeds drukker in onze opvang en ook de dierenambulance moet vaker uitrijden voor gevonden,
gewonde en overleden dieren.

In 2025 heeft onze eerste Dierenambulance 1960 ritjes gemaakt. Dat is gemiddeld meer dan 5 ritjes per
dag.

We merkten dat, in de drukke perioden, de dierenambulancechauffeurs meerdere meldingen tegelijk
kregen. Ze konden dan niet altijd snel genoeg reageren, omdat ze nog bezig waren met een melding. Ook
ritjes voor dieren uit de Dierenopvang naar de dierenarts moesten soms uitgesteld worden. Ook krijgen we
vaak de vraag van particulieren of wij mee kunnen rijden met hun dier naar de dierenarts, omdat zij zelf
geen vervoer hebben of hun dier zo ziek is dat ze een brancard nodig hebben om deze te vervoeren.

Daarom hebben wij bij DierenLot een aanvraag gedaan voor een tweede dierenambulance. Gelukkig werd
deze aanvraag gehonoreerd en hebben wij in september de 2¢ dierenambulance in ontvangst genomen.

Inmiddels rijdt deze volop en wordt er goed gebruik van gemaakt. Vanaf september 2025 tot eind
december hebben we er al 226 ritjes mee gemaakt.
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** Nieuwe openingstijden:

Vanaf 1 januari 2026 hebben wij gewijzigde openingstijden. Voorgaande jaren waren wij op maandag
alleen op afspraak geopend en op o.a. dinsdag hadden wij een vrije inloop.

Omdat onze dierenarts op dinsdag komt, en wij graag alle tijd en aandacht hieraan willen besteden,
hebben wij besloten om op dinsdag alleen op afspraak geopend te zijn en de vrije inloop naar de maandag
te verplaatsen.

Onze openingstijden zijn nu als volgt:

- Maandag van 13.00-16.00 vrije inloop;

- Dinsdag op afspraak geopend tussen 13.00-16.00;
- Woensdag van 13.00-16.00 vrije inloop;

- Donderdag van 13.00-16.00 vrije inloop;

- Vrijdag op afspraak geopend tussen 13.00-16.00;

- Zaterdag op afspraak geopend tussen 10.00-12.00;
- Zondag gesloten voor afspraken.

¢+ Christmas Challenge:

Elk jaar organiseert DierenLot de Christmas Challenge. Dierenorganisaties die beneficiant zijn van
DierenLot kunnen zich hiervoor aanmelden. Wij hebben jaarkalenders verkocht met foto’s van onze VIP-
katten. Wij hebben hiermee ruim € 1.657,- opgehaald. DierenlLot verdubbelt dit bedrag. Een mooie
afsluiting van een druk, maar mooi jaar.

¢+ DierenLot landelijk bijeenkomst:

Stichting DierenlLot organiseert twee keer per jaar een bijeenkomst voor iedereen die werkzaam is (als
vrijwilliger of professional) in de dierenhulpverleningssector. In het voorjaar de Landelijke Bijeenkomst
Dierenhulpverlening en in het najaar het Landelijk Congres Dierenhulpverlening.

Er worden dan diverse leuke en leerzame workshops gegeven en is er tijd om met andere stichtingen van
gedachten te wisselen/te netwerken. Verder zijn er diverse stands zoals b.v. een kennelbouwer,
dierenvoeders, dierenapotheek en DierenLot is zelf ook aanwezig met een stand waar je met je vragen
terecht kunt. De bijeenkomsten zijn altijd tot in de puntjes verzorgd en het ontbreekt aan niets.

Als klap op de vuurpijl worden de beneficianten aan het einde verrast met een cheque. In april hebben wij
een cheque in ontvangst mogen nemen van € 2500,- en één van € 500,- als tegemoetkoming in de kosten

die we maken voor de dierenambulance. In november hebben wij een cheque in ontvangst mogen nemen
van maar liefst € 10.000,- en twee van € 500,- voor onze twee dierenambulances.

Kortom; dit zijn voor ons altijd leuke, leerzame en zeer geslaagde dagen.
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% Make a Wish

Wij kregen van stichting Make a Wish een aanvraag: één van hun wenskinderen had als grootste wens het
redden van dieren. Dat was een wens waar wij graag aan wilden en konden meewerken.

Op de dag zelf kwam er een grote limousine voorrijden met de dierenredder in spe. Na de eerste
kennismaking en rondleiding hebben wij een dierenambulancejas overhandigd aan de wensvrager -
veiligheid voorop uiteraard.

De telefoon van de dierenambulance stond niet stil en al snel gingen onze chauffeur Wilco en de
wensvrager op pad om dieren te redden. Een papegaai wist niet waar die was en had de weg gevraagd op
het politiebureau, een verzwakte egel zocht een warm plekje bij een mevrouw in de voortuin. De
wensvrager stond te springen om de dieren te redden en is daarin met vlag en wimpel geslaagd.

Wij kunnen terugkijken op een zeer geslaagde en mooie dag.

¢ Wijzigingen social media

Vanaf 1 januari hebben wij onze sociale media-accounts teruggebracht naar één account per sociaal
medium. Voornamelijk op Instagram hadden we vele verschillende pagina’s naast elkaar lopen. We hebben
sinds kort een social media-team dat daar erg bevlogen in is.

We gaan een aantal keren per week live op TikTok. Dit is een groot succes en inmiddels zitten wij op 4600
volgers and still counting. Door het bereik van TikTok zijn er al vele dieren geplaatst en krijgen we met
regelmaat donaties binnen in de vorm van geld of dierbenodigdheden.

«+ Kattenziekte

Met de veelal ongevaccineerde katten die uit het buitenland zijn gekomen, is de kattenziekte ook weer
terug van ‘weggeweest’. Kattenziekte is een zeer besmettelijke ziekte. Er zijn helaas situaties bekend dat
katten de ene dag vrolijk rondrennen en de volgende dag zijn overleden.

Dit jaar hebben wij helaas te maken gehad met de kattenziekte. Om het zekere voor het onzekere te
nemen, zijn wij twee weken dicht geweest en hebben wij geen katten uitgeplaatst. Van diverse katten is er
ontlasting onderzocht in het lab en daar is uitgekomen dat door onze hoge vaccinatiegraad wij een
afgezwakte/milderde vorm in onze opvang hadden.

Een geluk bij een ongeluk. Voor ons is het belangrijk om scherp te blijven m.b.t. de vaccinaties en de
hygiéne.
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< Bestuur

Ons bestuur bestond in 2025 uit 6 gedreven bestuursleden. Voorzitter Rene heeft er voor gekozen om na
ruim 5% jaar het stokje over te dragen. Rene heeft vol enthousiasme in de afgelopen 5 % jaar veel
bewerkstelligt voor de opvang en een heel positieve kijk gegeven op het wel en wee van de opvang.
Penningmeester Nanda zal in 2026 ook haar stokje overdragen. Ze heeft zich ruim 5 jaar vol ingezet en veel
tijd besteed aan de administratieve processen om deze opnieuw vorm te gegeven en te optimaliseren.
Beide bedanken we enorm voor hun inzet. Mede dankzij hun hebben we mooie stappen kunnen maken.
Gelukkig hebben wij ook nieuwe bestuursleden mogen verwelkomen. Anouk is sinds maart 2025 en Terry
is sinds september 2025 bestuurslid geworden.

s Samenwerking met andere gemeenten

Voor de gemeente Hengelo en Borne vangen wij de zwerfdieren op. Dit zijn de huisgehouden dieren en
wilddieren, zoals egels en diverse (water)vogels. Voor de gemeente Hof van Twente vangen wij sinds 2024
loslopende huisgehouden dieren op. Dit is een samenwerking die wij als Dierenopvang, met alle
gemeenten, als erg prettig ervaren. Wij kunnen altijd bij ze terecht met vragen en andersom weten ze ons

ook te vinden bij vragen.

+» Toppers in Twente:

Wij zijn benaderd door Toppers in Twente. Dit zijn zeer bevlogen vrijwilligers die als doel hebben om
kwetsbare jongeren levens veranderende ervaringen te bieden.

Ze komen met een groep jongeren om kennis te maken met onze opvang en dierenambulance. Wat komt
er kijken bij ons werk? Welke dieren vangen wij op? Hoe is het om vrijwilliger te zijn?

Door middel van een rondleiding, het bezichtigen van onze dierenambulance en een puzzeltocht hopen wij
dat zij op deze vragen antwoord krijgen.
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Vooruitkijken

¢ Nieuw personeel

Afgelopen jaar was het drukker dan ooit, er zijn meer dieren binnengekomen. Met een aantal vaste
medewerkers en ruim 100 vrijwilligers dragen wij samen zorg voor alle dieren.

Helaas houdt het niet op bij het verzorgen. Ook op o0.a. administratief gebied is het erg druk. Hierbij valt te
denken aan alle administratie die we bijhouden over de dieren en de financiéle administratie met

inkomsten en uitgaven.

Om alles zo goed mogelijk in banen te blijven leiden, hebben wij een vacature uitgezet voor een
administratieve duizendpoot die ook een stuk dierenverzorging erbij doet. Op deze manier hopen wij meer
tijd vrij te kunnen maken voor onze dieren.

++ Uitbreiding wildopvang

Zoals eerder aangeven, hebben wij het drukker dan ooit. De egels hebben het zwaar en we hebben erin
2025 veel moet opvangen. We merken dat onze ‘kleine” wildopvang uit zijn voegen barst en daarom
hebben we besloten om deze te gaan uitbreiden. Wij willen dat de opvang ook aan alle eisen voldoet en
voor de dieren zo stressvrij mogelijk gemaakt wordt en dat de opvang voor de dierenverzorger goed
schoon te maken is. We hebben een aantal jaar geleden een legaat gekregen die we hiervoor gaan
gebruiken. We zullen de ontwikkelingen hiervoor op onze website vermelden.

< Open dag

Op 7 juni 2026 houden wij, van 12.00-16.00, onze jaarlijkse opendag. Deze staat in het teken van onze te
realiseren wildopvang. Wij zullen daar een leuke actie aan verbinden. Houd onze website in de gaten voor

meer informatie.
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Bijlage 1

Diersoort Aantal
Paard/pony chip uitlezen voor handhaving 3
Roofvogels 13
Zwaan 13
Eekhoorn 25
Houtsnip 7
Marter 8
Vieermuis 24
Eend 34
Gans 5
Haas 14
Zwaluw 23
lJsvogel 2
Reiger 1
Fazant 2
Schapen assistentie 2
Ooievaar 1
Wezel 1
Pauw 1
Uil 1
Specht 5
Patrijs 4
Gekko 1
Torenvalk 3
Landschildpadden 2
Kuikens 5




