Jaarverslag 2024

Dierenopvangcentrum Hengelo

Op 1 januari 2024 zaten er 5 honden, 72 katten en 16 klein-dieren in de opvang.

Tijdens onze jaarlijkse kerstmiddag hebben wij onze 100 vrijwilligers uitgenodigd en kunnen bedanken voor hun
inzet voor het jaar 2024. 7 dagen in de week staan ze klaar voor ons en zonder hun kunnen wij niet elk jaar zoveel
dieren helpen.

Het jaar 2024 was voor ons een druk jaar. Denk aan:

- 1. Grote aantallen dieren

- 2. 0pvang voor de gemeente Hof van Twente
- 3. Dierenambulance die nu echt van start ging
- 4.Veranderingen en opmerkelijke zaken

Op 6 februari is onze Mechelaar Esra
gesteriliseerd. Dat was natuurlijk wel
even spannend. Ze is een knuffelkont
voor ons maar vreemde mensen blijven
spannend. Gelukkig is alles goed gegaan.

1. Grote aantallen dieren:

In 2024 zijn er in totaal 734 dieren betrokken geweest bij de opvang. Op veel verschillende manieren komen de
dieren bij ons binnen. Zwerf (levend of overleden), afstand, in beslagname etc. etc. Niet alle dieren kwamen in onze
opvang terecht. Een x aantal ging meteen door naar speciale wildopvangen of pleeggezinnen. We hebben gezorgd
dat alle dieren op de juiste plek kwamen om zo de best mogelijke zorg te waarborgen.

Katten 402 stuks (waaronder 192 kittens) waarvan er 22 retour zijn gegaan naar de eigenaar.
Honden 52 stuks waarvan er 40 retour zijn gegaan naar de eigenaar.

Klein-dieren 35 dieren 245 stuks. Dit zijn bijvoorbeeld egels, duiven, parkieten, eenden, zwanen en kippen.
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Diagram 1: Het aantal dieren dat in 2024 i:mginnengekomen is gestegen, van 362 in 2023
naar 735 in 2024. Bijna een verdubbeling dus.
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Diagram 2: Het aantal dagen dat dieren bij Dierenopvang Hengelo verblijft, is

afgenomen, van 110 in 2023 naar 46 in 2024.
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Diagram 3: Het aantal binnengekomen dieren per maand in 2024.
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> 2. Gemeente Hof van Twente

Sinds 1 februari vangt Dierenopvang Hengelo de gevonden huisgehouden dieren uit de gemeente Hof van
Twente op. Als opvang vinden we het heel erg fijn dat wij deze wettelijke taak uitvoeren voor de gemeente
Hof van Twente. De gevolgen hiervan voor ons waren uitbreiding van onze capaciteit en investeringen in
nieuwe dierenverblijven.

> 3. Dierenambulance

De dierenambulance is begin 2024 van start gegaan. Er zijn 7 vrijwilligers bij betrokken, die wij hebben getraind en
waarvoor wij protocollen hebben opgesteld voor de omgang met gevonden en gewonde dieren. Ook voor de
dierenambulance was het een druk jaar. De codrdinator heeft daar een mooi stuk voor geschreven op sociale media:

Zie bijlage 1

» 4.Veranderingen en opmerkelijke zaken

> 4.1 DierenlLot

Sinds december 2020 zijn wij beneficiant van Stichting DierenLot. Als beneficiant van Stichting DierenLot zijn er
zoveel voordelen, eigenlijk te veel om op te noemen. Kijkt u maar eens op één of beide pagina’s
https://www.dier.nu/ en/of https://www.dier.nu/bf

In 2024 zijn wij 2 keer naar de Landelijke bijeenkomst dierenhulpverlening van DierenLot geweest. We hebben daar
een totaal van €5000,- aan cheques ontvangen plus nog 2x €500,00 voor de dierenambulance. In september 2024
hebben wij meegedaan met de digitale collectebus van DierenLot. De opbrengst daarvan werd verdubbeld door
DierenlLot en was in totaal maar liefst € 2026,00, inclusief de verdubbelaar.

Ook hebben wij een bakfiets via DierenlLot in ontvangst mogen nemen. Deze bakfiets is voor ons een ideale manier
van vervoer in de binnenstad van Hengelo, vooral als er een zwerfkat nagekeken moet worden op een chip en
andere bijzonderheden. Bij de dierenarts medicatie ophalen en onze dierenambulance is elders bezig, we pakken de
bakfiets.

Bij DierenLot in Arkel mochten wij weer diverse spullen

ophalen. Zoals in februari 2 pallets natvoer voor katten en ook
spullen voor onze nieuwe dierenambulance.
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In 2024 hebben wij bij DierenLot een aanvraag gedaan voor nieuwe hokken voor de nieuwe kittenquarantaine. Wij
hebben namelijk gemerkt dat de benches die we gebruiken niet goed schoon te maken waren en dus niet hygiénisch
zijn. Dierenlot heeft deze aanvraag gehonoreerd. In september mochten we dus de nieuwe hokken in ontvangst
nemen. De kittens zijn vooral blij met de extra ruimte die ze in de hokken krijgen en dat ze niet meer tegen tralies
aan kijken.

Niet alleen kunnen wij aanvragen doen bij DierenLot voor dierbenodigdheden, maar Dierenlot biedt ook leuke
cursussen aan. Zo hebben 3 medewerkers deelgenomen aan de cursus: ‘Zwerfkatten en —kittens; welke ziekten en
aandoeningen nemen ze mee?’. Het was een leerzame dag, vooral het uitwisselen van praktijkervaring met de
aanwezige collega’s van andere dierenopvangen. We benoemen het misschien vaak maar DierenLot is echt voor ons
van onschatbare waarde.

Samen werken = meer dieren helpen
» 4.2 Samenwerking

4.2.1 Vrijwilligers
Zonder een fijne samenwerking met diverse organisaties kunnen wij niet blijven bestaan.

Sinds jaar en dag vangen wij zwerfdieren op in opdracht van de gemeente Hengelo en de gemeente Borne.
Ook op andere fronten werken wij samen met deze gemeentes. Hierbij valt te denken aan mensen die in de
bijstand zitten en het nodig hebben om een dag/nachtritme op te bouwen.

4.2.2. Dierenarts Hengelo en Borne

Wij, voornamelijk via onze dierenambulance, werken veel samen met de dierenartsen in Hengelo en Borne.
Het is voor de dieren erg belangrijk dat ze, bij een acute noodsituatie, zo snel mogelijk de juiste zorg krijgen.
Doordat er een samenwerking is met alle dierenartsen in Hengelo en Borne kan dit zo goed als mogelijk
worden gewaarborgd.

4.2.3. SoS Kit en Kat / Jolanda Kittens Wierden

“Stichting SoS Kit en Kat / Jolanda Kittens Wierden” is een non-profitorganisatie, tevens ook beneficiant van
DierenLot, die zich inzet voor kittens, oude en zieke katten, of katten met een chronische ziekte/handicap.
Wilt u weten wat deze dierenliefhebbers pur-sang nog meer doen, kijk dan op https://www.soskitenkat.nl/



https://www.soskitenkat.nl/

De samenwerking met deze stichting is in 2024 nog intensiever geworden. Door middel van ons
“uitwisselingsprogramma” zorgen we er samen voor dat er zoveel mogelijk kittens en volwassen katten bij
de juiste pleeggezinnen of juist in onze opvang komen. Alles zodat ze de best mogelijke zorg krijgen en hun
plaatsingskans wordt vergroot.

4.2.4 “Doorsluizen” van “uw” spullen

Geregeld krijgen wij spullen van particulieren. Dit kan in de vorm zijn van b.v. voer of dierbenodigdheden.
Wij zijn daar erg blij mee. Omdat wij gelukkig veel krijgen, niet alles nodig hebben en niet houden van
verspilling, “sluizen” wij sommige spullen door naar andere vrijwilligersorganisaties die zich, waar dan ook,
inzetten voor dieren.

Zoals een dame die op eigen initiatief en kosten veel dieren in haar gemeente voorziet van voer. Ook gaat ze
samen met haar man elk half jaar naar Oekraine om daar zo veel mogelijk voer heen te brengen voor de
dieren die daar in asiels zitten of op straat zwerven.

Een andere bedreven dame is ook enorm betrokken bij dierenwelzijn. Zij zorgt dat onze honden onder de
aandacht komen op sociale media. Ze heeft ook geregeld dat professionele fotografen de prachtigste foto’s
maken van onze honden. Verder zamelt ze spullen en geld in voor o.a. de honden op Curacao.

4.2.5 AZC

Op 12 december waren wij uitgenodigd bij een AZC aan Havezatenlaan in Hengelo om te sparren over de
(zwerf)katten die om het gebouw lopen. Een aantal bewoners vindt deze loslopende katten geweldig en een
aantal bewoners vindt deze loslopende katten wat minder. We gaan samen kijken hoe we het probleem,
voor zover als mogelijk, naar ieders tevredenheid kunnen oplossen. Wij willen hier graag een project van
maken waarbij bewoners van het AZC en onze dierenambulance samenwerken om het welzijn van de dieren
te bevorderen. Ook zijn de bewoners van het AZC welkom om bij ons als vrijwilliger aan de slag te gaan.

4.2.6 Legaat

Op de valreep van 2024 kregen wij nog een bericht over een legaat. Een mevrouw die jaren geleden een kat
bij ons heeft geadopteerd is helaas in september overleden. Zij heeft ons in haar testament als begunstiger
benoemd. Zij heeft ons een substantieel bedrag nagelaten dat volledig besteed zal worden aan het welzijn
van de dieren, direct of indirect.

Planning voor 2025

Openingstijden:
Vanaf februari 2025 zijn onze openingstijden veranderd.

Maandag en vrijdag zijn wij tussen 13.00 en 16.00 geopend op afspraak
Dinsdag, woensdag en donderdag tussen 13.00 en 16.00 vrije inloop
Zaterdag tussen 10.00 en 12.00 geopend op afspraak.

Op zon- en feestdagen zijn wij gesloten.

Open dag

De opvang heeft zoals elk jaar een open dag. Dit jaar zal deze plaatsvinden op zondag 1 juni van 12:00 tot
16:00. Er is dan weer gelegenheid om achter de schermen te kijken. Natuurlijk is er dan ook een loterij de
opbrengst is dit jaar voor het ritregistratieprogramma voor de dierenambulance (https://www.falconict.nl/)
zodat we kunnen bijhouden welke ritten er worden gereden en welke dieren we helpen. o9 & Dier,,
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2024 in vogelvlucht
2024 was een jaar van opstarten en een nieuw begin, een rustige start en al snel kwamen de hulpvragen binnen.

Zo begon het eendenkuikenseizoen erg vroeg dit jaar en ook de jonge eekhoorns werden bijna dagelijks gevonden.
Helaas kwamen er ook veel meldingen binnen van aangereden, gewonde en zieke dieren. Soms konden we ze
redden, weer herenigen met hun baasje en helaas te vaak konden we niets meer doen dan een dier uit zijn lijden
laten verlossen bij de dierenarts.

De passie en liefde voor dieren werd af en toe op de proef gesteld. Wetende dat een dier uit instinct handelt namen
we de kattenbeet, hondenbeet en af en toe een flinke tik van een zwaan maar voor lief.

Kittens.... Tja dat record is helaas verbroken. Ze bleven maar komen terwijl onze opvang en de pleeggezinnen van
stichting SoS Kit en Kat en Jolanda Kittens Wierden al over de top vol zaten.

Dan de opzettelijke daden van het gevaarlijkste dier... de mens. Wat te denken van Jack ‘onze’ husky. Zéér zwaar
mishandeld, kapot geslagen neus, gedumpt als oud vuil en wat had deze knappe vent een lange weg te gaan. Hij
kwam van ver maar is uiteindelijk in een mega goed huis terecht gekomen en zijn lach laat ons zien waar we ons
voor inzetten.

Of ganzen die al jaren op een plek zitten, ineens weg moesten omdat anders hun veiligheid niet gewaarborgd kon
worden. De collega’s van de Zwanengroep Zuid Holland kwamen speciaal hierheen rijden om te helpen met vangen.
Als je praat over samenwerken en liefde voor dieren.

Myxomatose, de gevreesde konijnenziekte sloeg dit jaar ook extreem hard toe met elke dag nieuwe besmettingen
en het dan al besliste lot dat je weer naar de dierenarts moet om het dier uit het lijden te verlossen. Dan zit je soms
wel te “vloeken” in de bus. Je bent machteloos en verdrietig, want wat zijn de wilde konijnen en hazen toch leuk.

Jonge zwanen, families zwanen en verstoten zwanen. Vaak hebben ze geen hulp nodig, maar op de Bornsestraat met
7 zwanen, proberen op te laden op de zonnepanelen bij IKEA of sommigen lagen verzwakt in de wei. We kwamen
alle varianten tegen dit jaar en dan is het zo geweldig dat we de aller zwaksten naar lieve Saia mogen brengen om ze
te laten aansterken, weer met dank aan en met de hulp van onze mega collega’s van de Zwanengroep.

Je kunt een dierenambulance hebben rijden, maar zonder meldingen van fantastische mensen met een hart voor
dieren, kunnen wij niet ons werk doen. Wat hebben wij veel telefoontjes gehad. Onder anderen dankzij deze lieve
mensen hebben wij dit jaar 50.000 kilometer gereden, 1845 ritten gemaakt, heel veel dieren kunnen helpen, redden
en soms verdrietige baasjes kunnen herenigen met hun zo geliefde huisdier.

Een compliment, een bedankje en waardering voor onze dierenopvang Hengelo en hun leiding, bestuur en al die
vrijwilligers die de dieren daar verzorgen en in ons geloven, steunen en voor ons klaar staan.

De dierenartsen in onze gemeente Hengelo en de gemeente Borne en hun zo betrokken assistenten die wij te pas en
te onpas om hulp mochten vragen.

En als laatste, maar absoluut de allerbelangrijkste mensen: Ons team van chauffeurs en bijrijders. Want zij waren het
die vaak voor hete vuren stonden, hun vrije tijd opofferden, helaas soms bedreigd werden, maar die vooral met
passie, liefde, geduld en bloed zweet en tranen zover gingen om dieren te helpen. Zonder hen zouden we niet
kunnen rijden, geen dieren een veilige plek geven, veel leuke, grappige en bijzondere momenten kunnen hebben en
daarom bedank ik als codrdinator mijn team van uitzonderlijke, fantastische en creatieve mensen waar ik voor door
het vuur ga. Want wie dieren echt helpt, vaak op sociale media van ‘experts’ verwijten krijgen en zelfs botweg
uitgescholden worden maar ondanks dat toch altijd klaar staan om te helpen, dat zijn de mensen die er toe doen. En
ik mag met heel veel trots 2024 afsluiten en uiteraard staan we in 2025 weer klaar om nog meer dieren in nood te
helpen.

Namens het hele team van Dierenambulance Hengelo en Borne een heel goed, veilig, gezond en diervriendelijkgw

2025. & e
O ‘_ %
& R

3 dJ &

s N ¥X 7

N k‘ I

%
“% 3
09 Layice S0



